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KOMPETENCIJA: ADMINISTRUOTI NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY
PASLAUGU TEIKIMA




TEMA: RINKODAROS PRIEMONES NETRADICINIY FIZINIO
AKTYVUMO VEIKLY PRISTATYMUI

Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly reklamos ypatumai

Reklamuojant netradicines fizinio aktyvumo veiklas, svarbu atsizvelgti j jy unikaluma ir pritaikyti
inovatyvias strategijas. Keletas pagrindiniy aspekty:

* Tiksliné auditorija: Netradicinés veiklos daznai pritraukia specifines grupes, pavyzdziui, jaunima, ieSkantj
naujy patirciy, ar zmones, norincius isbandyti alternatyvias sveikatingumo formas. Reklama turéty buti
orientuota j Sias grupes.

* Socialiniai tinklai: Platformos, tokios kaip ,lInstagram* ar ,,TikTok", yra puikios vietos vizualiai
patraukliai reklamai. Vaizdo jrasai, parodantys veikly unikaluma, gali pritraukti démes;.

* Bendruomenés jtraukimas: Organizuojant renginius ar nemokamas veikly sesijas, galima sukurti rysj
su vietos bendruomene ir skatinti dalyvavima.




NETRADICINIUY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY REKLAMOS YPATUMAI

Reklamos ypatumai

* Inovatyvus sprendimai: Reklamoje galima naudoti interaktyvias technologijas, tokias kaip virtualios
realybés (VR) ar papildytos realybés (AR) sprendimai, kurie leisty potencialiems klientams ,,iSbandyti‘
veiklas virtualiai.

* Turinio rinkodara: Sukurkite tinklarascius, vaizdo jrasus ar straipsnius, kuriuose pasakojama apie veikly
nauda, dalyviy patirtis ir sékmés istorijas.

* Ambasadoriai: Pasitelkite jzymybes ar socialiniy tinkly influencerius, kurie galéty reklamuoti veiklas
savo sekéjams.

* Renginiy organizavimas: Organizuokite atviry dury dienas, kur zmonés galéty nemokamai isbandyti

veiklas.




NETRADICINIU FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY TESTINUMO GALIMYBES

Testinumas yra svarbus norint uztikrinti ilgalaikj veikly populiarumg ir nauda. Stai keletas badu,
kaip tai pasiekti:
* Partnerystés: Bendradarbiavimas su vietos verslais, mokyklomis ar sporto klubais gali padéti
uztikrinti veikly testinuma.
* Finansavimas: Valstybés ar privaciy fondy parama gali biti esminé testinumo dalis

(pavyzdziui: Nacionaliné sporto agentura Lietuvoje skiria Iésas fizinio aktyvumo projektams).

* Technologijy integracija: Naudojant mobiliasias programéles ar virtualias platformas,

galima skatinti dalyviy jsitraukimg ir stebéti jy pazanga.




NETRADICINIU FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY TESTINUMO GALIMYBES

Testinumo galimybés

* Bendruomeniy kurimas: Skatinkite dalyvius jungtis j grupes ar klubus, kurie reguliariai

susitikty ir dalintysi patirtimi.

* Motyvacinés programos: Sukurkite lojalumo programas, kurios skatinty dalyvius grjzti,

(pavyzdziui: nuolaidos uz ilgalaikj dalyvavimg).

* Tvarumas: Naudokite vietinius isteklius ir infrastruktira, kad veiklos buty prieinamos ir

ilgalaikeés.




NAUJOVIY PAIESKA NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY
PARDAVIMUY SRITY)E

Inovacijos yra butinos norint islaikyti konkurencinguma ir pritraukti naujus klientus.

Keletas idéjy:

* Personalizacija: Sitlyti individualizuotas veiklas, pritaikytas pagal klienty poreikius

(pavyzdziui: asmeninius treniruociy planus).

* Virtualios realybés naudojimas: VR technologijos gali suteikti unikalia patirtj

(pavyzdziui: virtualias jogos sesijas ar treniruotes).

* Abonementy modeliai: Sitlyti lanksty narystés modelj, kuris leisty klientams pasirinkti

veiklas pagal jy poreikius ir galimybes.




NAUJOVIY PAIESKA NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY
PARDAVIMUY SRITY)E

Naujovés pardavimuy srityje

* Skaitmeninés platformos: Sukurkite mobiliaja programéle, kurioje klientai galéty

uzsiregistruoti j veiklas, stebéti savo pazanga ir gauti personalizuotus pasitlymus.

* Hibridinés veiklos: Siulykite tiek fizines, tiek virtualias veiklas, kad pritrauktuméte
platesne auditorija.

* Partnerystés su verslais: Bendradarbiaukite su jmonémis, kurios galéty remti veiklas

arba siulyti jas savo darbuotojams kaip sveikatingumo programos dalj.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY REKLAMOS PAVYZDZIAI
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NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY REKLAMOS PAVYZDZIAI
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TEMA: RINKODAROS PRIEMONES NETRADICINIY FIZINIO
AKTYVUMO VEIKLY PASLAUGUY PARDAYVIMUI

Paslaugos pardavimy skatinimas

* Akcijos ir nuolaidos: Organizuokite riboto laiko pasiulymus, pavyzdziui: ,,Pirmas uzsiémimas
nemokamas* arba ,Jsigykite 10 uzsiémimy paketa su 20% nuolaida®. Tai skatina klientus iSbandyti
paslaugas ir grjzti.

* Lojalumo programos: Sukurkite sistema, kurioje klientai uz kiekvieng apsilankyma ar uzsiémima kaupia
taskus, kuriuos véliau gali iskeisti j nuolaidas ar nemokamus uzsiémimus.

* Socialiniy tinkly kampanijos: Naudokite ,,Facebook®, ,Instagram*“ ar , TikTok* platformas, kad
pasiektuméte platesne auditorija. Dalinkités vaizdo jrasais, nuotraukomis ir klienty atsiliepimais.

* Renginiai ir konkursai: Organizuokite renginius, kuriuose dalyviai galéty nemokamai isbandyti veiklas, o
geriausi pasirodymai buty apdovanoti prizais.




ASMENINIS PARDAVIMAS

* Individualus konsultantai: Pasitelkite pardavéjus, kurie galéty tiesiogiai bendrauti su

potencialiais klientais, pristatyti paslaugas ir atsakyti j jy klausimus.

* Demonstraciniai uzsiémimai: Organizuokite asmeninius uzsiémimus, kuriuose klientai

galety isbandyti veiklas ir gauti individualius patarimus.

* Klienty poreikiy analizé: Pardavéjai turéty gebeéti jvertinti klienty poreikius ir pasiulyti

jiems tinkamiausias veiklas.




TIESIOGINIS IR NETIESIOGINIS PARDAVIMAS

* Tiesioginis pardavimas: Pardavimas vykdomas tiesiogiai klientui, pavyzdziui: per
asmeninius susitikimus, demonstracijas ar renginius. Tai leidzia sukurti asmeninj rysj ir
padidinti pasitikéjima.

* Netiesioginis pardavimas: Naudojami tarpininkai, tokie kaip sporto klubai, mokyklos

ar sveikatingumo centrai, kurie reklamuoja ir parduoda jusy paslaugas savo klientams.

* Internetiné prekyba: Sukurkite internetine platforma, kurioje klientai galéty

uzsiregistruoti j veiklas, jsigyti narystés planus ar uzsisakyti individualius uzsiémimus.




PASLAUGOS KAINOS NUSTATYMO BUDAI IR PRINCIPAI

Fiksuota kaina: Nustatykite vienoda kaing uz kiekviena uzsiémima ar narystés plana. Tai

paprasta ir aisku klientams.

Dinaminé kainodara: Kainos gali kisti priklausomai nuo sezono, uzsiémimy
populiarumo ar klienty poreikiy.

Paketo kainodara: Siulykite uzsiemimy paketus, kurie buty pigesni nei perkant atskirus
uzsiémimus.

Prenumeratos modelis: Sukurkite ménesinius ar metinius narystés planus, kurie leisty

klientams lankytis veiklose neribotai uz fiksuota mokest;.




PASLAUGUY NUSTATYMO PRINCIPAI

*Prieinamumas:

*Kainos turéty bdti prieinamos jvairioms socialinems grupéms, kad veiklos bty
pasiekiamos kuo platesnei auditorijai.

‘Vertes klrimas:

*Kainos turéty atspindéti veikly verte (pavyzdziui: unikalumg, profesionalumg ir naudag
sveikatai).

Konkurencingumas:

*Kainos turéty bati konkurencingos, palyginti su kitomis panaSiomis paslaugomis rinkoje.
Lankstumas:

*Sitlomi jvairis kainodaros modeliai, kad klientai galéty pasirinkti jiems tinkamiausig
varianta.

*Tvarumas:

*Kainos turéty uztikrinti veikly testinumga ir finansinj stabiluma.




TEMA: NETRADICINIY FIZINIO AKTYVYUMO VEIKLY PASLAUGU TEIKEJAI

Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly paslaugy teikéjy pasiiila

Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly paslaugy teikéjy pasiula yra jvairi ir apima tiek individualius trenerius, tiek organizacijas, kurios specializuojasi
inovatyviy veikly srityje:

* Specializuoti sporto klubai: Kai kurie sporto klubai sitlo netradicines veiklas, tokias kaip parkuras, slackline (balansavimas ant juostos) ar

virtualios realybés treniruotés.

Parkiras — sportinio tipo veikla, kurios pagrindinis principas yra judéjimas, patekimas iS vienos vietos j kita kiek jmanoma greiciau ir efektyviau.

Viskas aplinkui traktuojama kaip klittys, kurias siekiama jveikti pasikliaujant vien savo galimybémis.

* Bendruomeniy centrai:Vietos bendruomeniy centrai daznai organizuoja veiklas, tokias kaip Siaurietiskas éjimas ar jogos uzsiémimai gamtoje.

* Individualis treneriai: Treneriai, kurie specializuojasi unikaliuose uzsiémimuose (pavyzdziui, akrojogoje ar vandens aerobikoje).

Akrojoga (Akrobatiné joga) — XX-XXI a. sanduroje atsiradusi jogos atSaka, susidedanti iS akrobatikos pratimy ir jogos filosofijos bei tajy

masazo elementy.

* VieSosios jstaigos: Nacionaliné sporto agentiira Lietuvoje remia jvairias fizinio aktyvumo programas, kurios apima netradicines veiklas, tokias

kaip plaukimo mokymai ar masiniai renginiai.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY APLINKA IR
TECHNINES PRIEMONES

Netradiciniy veikly aplinka ir techninés priemonés yra svarbios siekiant uztikrinti veikly saugumg ir
patraukluma:
*Aplinka:
Gamta: Jogos uzsiémimai miSkuose ar papludimiuose suteikia unikalig patirtj ir skatina rysj su
gamta.
*Miesto erdveés: Parklras ar riedlenciy sportas daznai vyksta miesto aplinkoje, kur dalyviai gali
iISnaudoti esamas struktdras.
*Virtuali erdveé: Virtualios realybés treniruotés leidzia dalyviams patirti unikalius scenarijus,
pavyzdziui, kopimg j kalnus ar Sokius futuristinéje aplinkoje.
*Techninés priemonés:
*Specializuota jranga: Riedlentés, SiaurietiSko éjimo lazdos ar VR akiniai.
-Saugumo priemonés: Salmai, apsaugos ant keliy ir alkidiniy, tinkama avalyné.
*Technologijos: Mobiliosios programélés, kurios stebi dalyviy pazangg ar sitlo personalizuotus
treniruoCiy planus.




Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly teikejy
parinkimo kriterijai

Paslaugy teikejy parinkimas yra svarbus siekiant uztikrinti veikly kokybe ir saugumag. Pagrindiniai

Kriterijai:
1.Profesionalumas:

*Teikejai turéty turéti atitinkamg kvalifikacijg ir patirtj. Pavyzdziui, jogos instruktoriai turéety bdati

sertifikuoti.
2.Saugumas:

*Uztikrinama, kad veiklos buty vykdomos saugioje aplinkoje ir naudojant tinkamg jranga.
3.Inovatyvumas:

*Teikejai turéty sidlyti unikalius ir patrauklius uzsiemimus, kurie issiskiria i$ tradiciniy veikly.
4.Prieinamumas:

*Veiklos turéty buti prieinamos jvairioms amziaus grupéms ir socialinéms grupéms.
5.Atsiliepimai ir reputacija:

*Klienty atsiliepimai ir teikéjo reputacija rinkoje yra svarbus rodikliai.




TEMA: NETRADICINIY FIZINIO AKTYVYUMO VEIKLY PASLAUGU TEIKEJY
KOORDINAVIMAS

Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly paslaugy teikéjy atsakomybés

Paslaugy teikéjai turi uztikrinti veikly kokybe, sauguma ir dalyviy pasitenkinima. Jy atsakomybes apima:

* Veikly organizavimas:
*  Uztikrinti, kad veiklos buty vykdomos pagal nustatyta grafika ir laikantis kokybés standarty.

* Pavyzdys: Jogos instruktorius turi paruosti tinkama aplinka uzsiémimams, jskaitant kilimélius ir ramybés atmosfera.
*  Saugumo uztikrinimas:
* Uztikrinti, kad dalyviai bty supazindinti su saugumo taisyklémis ir tinkamai naudojama jranga.

* Pavyzdys: Slackline instruktorius (vaikSciojimas virve) turi patikrinti juostos jtempima ir dalyviy apsaugos priemones.

*  Komunikacija su dalyviais:

* Teikti informacija apie veikly nauda, tikslus ir galimus rezultatus.

* Pavyzdys:Vandens aerobikos treneris paaiskina, kaip pratimai padeda stiprinti raumenis ir gerinti Sirdies veikla.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY PRIEZIORA IR PROBLEMINIY
SITUACIJY SPRENDIMAS

* Prieziura:
* Nuolatinis veikly stebéjimas siekiant uztikrinti, kad jos buty vykdomos saugiai ir efektyviai.

* Pavyzdys: Parkiro instruktorius stebi dalyviy judesius, kad iSvengty traumy.

* Probleminiy situacijy sprendimas:
* Greitas reagavimas j nenumatytas situacijas, tokias kaip jrangos gedimai ar dalyviy sveikatos problemos.

 Pavyzdys: Jei dalyvis patiria trauma, instruktorius turi suteikti pirmaja pagalba ir pranesti atsakingoms institucijoms.

* Grjztamojo rysSio rinkimas:

* Dealyviy atsiliepimy analizé siekiant tobulinti veiklas.

* Pavyzdys: Po jogos uzsiemimy dalyviai uzpildo anketas apie savo patirt;.




RIZIKY VALDYMO PRIEMONES

Riziky identifikavimas:
* Nustatyti galimus pavojus, susijusius su veiklomis, ir juos jvertinti.

* Pavyzdys: Riedlenciy sporto organizatoriai jvertina galima kritimo rizika ir numato apsaugos priemones.

Prevencinés priemonés:

* Naudoti tinkama jranga ir uztikrinti, kad dalyviai buty tinkamai apmokyti.

* Pavyzdys: Vandens aerobikos uzsi€mimuose naudojami pludurai ir kitos saugumo priemoneés.
Riziky valdymo planas:

* Parengti veiksmy plana, kaip elgtis nelaimés atveju.

* Pavyzdys: Parkiro treniruotése numatytas atsarginis planas, jei dalyvis susizeisty.

Draudimas:

*  Uztikrinti, kad veiklos buty apdraustos nuo galimy nelaimingy atsitikimy.

* Pavyzdys: Organizatoriai sudaro draudimo sutartis, apimancias dalyviy sveikatos apsauga.




TEMA: NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY PASLAUGUY AR JU RINKINIY
ORGANIZAVIMO SUTARTYS SU PASLAUGUY TEIKEJAIS

Standartinés netradiciniy fizinio aktyvumo veikly paslaugy ar jy rinkiniy organizavimo sutartys su
paslaugy teikéjais

Standartinés sutartys yra pagrindinis dokumentas, reguliuojantis paslaugy teikéjy ir organizatoriy santykius. Jos apima Siuos aspektus:

* Paslaugy aprasymas:
*  Sutartyje detalizuojamos teikiamos paslaugos, jy apimtis ir kokybés standartai.

* Pavyzdys: Sutartyje nurodoma, kad paslaugy teikéjas organizuos 10 jogos uzsiémimy per ménesj, uztikrindamas profesionaly instruktoriy ir tinkama
aplinka.

Atsakomybés pasiskirstymas:
* Sutartyje apibréziama, kas atsakingas uz jrangos priezilra, dalyviy sauguma ir veikly organizavima.

*  Pavyzdys: Paslaugy teikéjas atsako uz slackline juosty jtempima ir saugumo priemoniy uztikrinima.
* Finansinés salygos:
*  Nurodomos paslaugy teikimo kainos, apmokéjimo tvarka ir terminai.

*  Pavyzdys: Organizatorius sumoka paslaugy teikéjui 50% avansa pries veikly pradzia, o likusia suma — po veikly jgyvendinimo.

Sutarties trukmeé:

*  Apibréziama sutarties galiojimo trukmé ir galimybés ja pratesti.

*  Pavyzdys: Sutartis galioja 6 ménesius su galimybe pratesti dar 6 ménesiams.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY PASLAUGY SUTARTIES
VYKDYMO, KEITIMO, NUTRAUKIMO TVARKA

* Vykdymas:
* Sutartyje numatoma, kaip paslaugos bus teikiamos, kokie yra kokybés kontrolés mechanizmai.

* Pavyzdys: Organizatorius reguliariai tikrina, ar veiklos vykdomos pagal sutartyje numatytus standartus.
* Keitimas:

 Sutarties keitimo tvarka apima galimybe koreguoti paslaugy apimtj, kainas ar terminus.

* Pavyzdys: Jei dél sezono pokyciy sumazéja dalyviy skaicius, sutartis leidzia sumazinti veikly skaiciy.
* Nutraukimas:

 Sutartyje numatoma, kokiomis salygomis ji gali buti nutraukta, pavyzdziui, dél paslaugy teikéjo nesilaikymo
sutarties salygy.

* Pavyzdys: Jei paslaugy teikéjas nesilaiko saugumo reikalavimy, organizatorius turi teise nutraukti sutartj be
papildomy jspéjimy.




PAVYZDZIAI

Sporto rémimo fondo projektai:

Sutartys apima veikly organizavimo salygas, finansavimo mechanizmus ir ataskaity teikimo

tvarka

* Sporto réemimo fondo léSomis finansuojamy fizinio aktyvumo projekty jgyvendinimo

sutarties nuostatos

https://Itusportas.lt/wp-content/uploads/2024/07/2024-m.-SRF-lesomis-finansuojamu-RFA-ir-

NFA-projektu-igyvendinimo-sutarties-nuostatos.pdf



https://ltusportas.lt/wp-content/uploads/2024/07/2024-m.-SRF-lesomis-finansuojamu-RFA-ir-NFA-projektu-igyvendinimo-sutarties-nuostatos.pdf

PAVYZDZIAI

Viesuyjy pirkimy sutartys:

Viesuyjy pirkimy tarnyba teikia rekomendacijas dél sutarciy vykdymo, keitimo ir nutraukimo,
jskaitant force majeure aplinkybes

* Ispléstinés rekomendacijos viesojo pirkimo-pardavimo sutarciy vykdymui,
keitimui ir (ar) nutraukimui

https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/isplestines-rekomendacijos-viesojo-pirkimo-
pardavimo-sutarciu-vykdymui-keitimui-ir-ar-nutraukimui/



https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/isplestines-rekomendacijos-viesojo-pirkimo-pardavimo-sutarciu-vykdymui-keitimui-ir-ar-nutraukimui/

TEMA: NETRADICINIY FIZINIO AKTYVYUMO VEIKLY PASLAUGUY TEIKIMO
SUTARTYS SU KLIENTAIS

Netradiciniy fizinio aktyvumo veikly paslaugy ar jy rinkiniy sutarcdiy projekty ruoSimas,
derinimas su klientais ir pasirasymas

Sutarciy projekty ruosimas ir pasirasymas yra esminis procesas, uztikrinantis aisky paslaugy teikimo salygy
apibrézima.
* Sutarciy projekty ruosimas:

* Paslaugy aprasSymas: Sutartyje turi buti aiskiai apibréztos teikiamos paslaugos, jy apimtis, trukmé ir kokybés

standartai.
* Pavyzdys: Sutartyje nurodoma, kad klientas gaus 10 jogos uzsiémimy per ménesj, kiekvienas truks | valanda.

* Finansinés salygos: Nurodomos paslaugy kainos, apmokéjimo tvarka ir terminai.
*  Pavyzdys: Klientas sumoka 50% avansa pries veikly pradzia, o likusia suma — po pirmojo uzsiémimo.
* Atsakomybés pasiskirstymas: Sutartyje apibréziama, kas atsakingas uz jrangos prieziura, sauguma ir veikly
organizavima.
* Pavyzdys: Organizatorius atsako uz slackline juostos jtempima, o klientas — uz tinkama avalyne.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY PASLAUGU AR JU RINKINIY
SUTARCIU PROJEKTUY RUOSIMAS, DERINIMAS SU KLIENTAIS IR PASIRASYMAS

* Sutarciy derinimas su klientais:
* Derybos: Klientai gali sitlyti korekcijas, pavyzdziui, veikly laika ar papildomas paslaugas.
* Pavyzdys: Klientas praso perkelti uzsi€mimus j savaitgalj dél darbo grafiko.
* Grjztamasis rysys: Klienty atsiliepimai apie sutarties salygas padeda uztikrinti jy poreikiy
patenkinima.
* Sutarciy pasirasymas:

* Elektroninis pasiraSymas: Naudojamos skaitmeninés platformos, kurios leidzia pasirasyti sutartis
nuotoliniu budu.

* Pavyzdys: Sutartis pasiraSoma per ,,DocuSign* platforma.

* Fiziniai dokumentai: Sutartys pasirasomos asmeniskai, uztikrinant abiejy saliy dalyvavima.




NETRADICINIY FIZINIO AKTYVUMO VEIKLY PASLAUGUY ATLIKIMO
PRIEMIMO/PERDAVIMO AKTO PARENGIMAS

Priemimo/perdavimo aktas yra dokumentas, patvirtinantis, kad paslaugos buvo suteiktos pagal sutarties salygas.

 Akto struktura:

* Paslaugy aprasymas: Akte nurodomos suteiktos paslaugos, jy apimtis ir kokybés standartai.

*  Pavyzdys: Akte nurodoma, kad buvo suteikti 10 jogos uzsiémimy, kiekvienas truko | valanda.
* Kliento patvirtinimas: Klientas patvirtina, kad paslaugos buvo suteiktos tinkamai.
*  Pavyzdys: Klientas pasiraso, kad visi uzsiémimai atitiko jo lukescius.
* Probleminiy situacijy sprendimas:
* Nesutarimy sprendimas: Jei klientas néra patenkintas paslaugomis, akte nurodomi korekcijos veiksmai.

*  Pavyzdys: Klientas nurodo, kad vienas uzsiémimas buvo per trumpas, ir organizatorius sitlo papildoma sesija.

* Dokumento pasiraSymas:

* Elektroninis pasirasymas: Akte naudojamos skaitmeninés platformos, kurios leidzia pasirasyti dokumenta nuotoliniu
budu.

*  Pavyzdys: Priémimo/perdavimo aktas pasirasomas per ,,Adobe Sign“ platforma.

* Fiziniai dokumentai: Dokumentas pasiraSomas asmeniskai, uztikrinant abiejy Saliy dalyvavima.
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